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 จากการอ่านกรณีศกึษาการใหค้ าปรกึษาการสรา้งแบรนดแ์ก ่“โครงการพฒันาดอยตุง” ของอาจารยศ์ริกิุล เลากยักุล 
ประกอบกบัทีต่นเองเป็นทีป่รกึษาและผูว้จิยัเรื่องการท่องเทีย่วผูส้งูอายุของมหาวทิยาลยัราชภฏัเชยีงราย มคีวามรูส้กึว่า
โครงการหลวงแห่งนี้เป็นทีพ่ึง่ของชาวไทยภูเขาจรงิๆ ทัง้ทีเ่ป็นแหล่งท่องเทีย่ว แหล่งผลติสนิคา้ฝีมอืชาวไทยภูเขาและแหล่ง
วตัถุดบิกาแฟชัน้น าภายใตแ้บรนด ์“ดอยตุง” ภายใตก้ารน าของ ม.ร.ว.ดศินดัดา ดศิกุล เป็นโครงการพฒันาชาวเขาในจงัหวดั
เชยีงรายทีช่ว่ยฟ้ืนฟูชวีติใหมใ่หก้บัชาวเขาเปลีย่นจากไรฝ่ิ่นใหก้ลายเป็นไร่กาแฟและถัว่แมคคาเดเมยี เปลีย่นวถิชีวีติทีเ่คย
ไรเ้กยีรตจิากการลกัลอบปลกูฝ่ินมาเป็นวถิชีวีติทีม่เีกยีรตทิีส่ามารถเลีย้งตนเองและช่วยเหลอืครอบครวัไดอ้ย่างยัง่ยนื 
 ดร.ศริกิุล เลากยักุล เล่าว่ารูส้กึภูมใิจเป็นอย่างยิง่ทีม่โีอกาสไดพ้ฒันาแบรนดด์อยตุง ทัง้กาแฟดอยตุงและรา้นกาแฟ
ดอยตุง ทีม่สีนิคา้งานฝีมอืจากชาวเขาภายใตแ้บรนดด์อยตุงจดัจ าหน่ายอยูใ่นหา้งสรรพสนิคา้ชัน้น าในประเทศไทยซึง่ทัง้นี้
เป็นแบรนดท์ีช่าวไทยต่างกเ็ป็นทีรู่จ้กัดวี่าเป็นแบรนดภ์ายใตพ้ระบรมโพธสิมภารของสมเดจ็ย่า หรอื “แม่ฟ้าหลวง” ของชาว
ไทย เน่ืองจากดอยตุงเป็นแบรนดท์ีเ่ป็นตน้แบบของการสรา้งแบรนดอ์ย่างพอเพยีงและยัง่ยนื (Sufficiency and Sustainable 
Branding) เพราะ “ดอยตุง” เริม่มาจาก “โครงการพฒันา” ซึง่แก่นของโครงการคอืการพฒันาแบบยัง่ยนื ไม่ไดช้ว่ยแบบหา
ปลาใหก้นิแต่ชว่ยใหเ้ขาตกปลาเป็นพรอ้มกบัหาอุปกรณ์ตกปลาใหด้ว้ยและทีส่ าคญัสอนไมใ่หท้ าลายธรรมชาตจินสดุทา้ย
ธรรมชาตจิะไมห่ลงเหลอืปลาใหก้นิอกี คอืเป็นการพฒันาแบบยัง่ยนืทีค่รบวงจร  ช่วยใหค้นและธรรมชาตดิ ารงตนอยู่ไดอ้ย่าง
สมดุล  อยู่ไดด้ว้ยตนเองแบบพึง่พาอาศยักนัอย่างพอเพยีง นี่คอืภาพรวมของโครงการพฒันาดอยตุง 
 และจากการทีผู่เ้ขยีนไดเ้ป็นผูว้จิยัการท่องเทีย่วดอยตุงกพ็บว่า  เสน่หท์ีส่ าคญัในการพฒันาดอยตุงอยู่ทีก่ารพฒันา
แหล่งท่องเทีย่วทีใ่หโ้อกาสคนทกุชนชัน้หรอืทุกรปูแบบมโีอกาสเขา้ถงึ (Universal Design) สถานทีท่่องเทีย่วเหล่านัน้ อนั
ไดแ้ก่ พระต าหนกัสมเดจ็ย่า สวนแม่ฟ้าหลวง หอแห่งแรงบนัดาลใจ หอฝ่ิน และการพฒันาสนิคา้ เช่น รา้นดอยตุงไลฟ์สไตล ์
จ าหน่ายผลติภณัฑท์ีผ่ลติจากโครงการพฒันาดอยตุงฯ เป็นงานฝีมอืทีม่กีารออกแบบอย่างมเีอกลกัษณ์ ถ่ายทอดแรงบนัดาล
ใจจากธรรมชาต ิ เรื่องราวของชวีติผูค้น และวฒันธรรมอนัหลากหลายแหง่ชนเผ่าของชุมชนบนดอยตุง โดยการผลติทุก
ขัน้ตอนใหค้วามส าคญัต่อผลกระทบอนัจะเกดิขึน้กบัสิง่แวดลอ้มและทรพัยากรธรรมชาต ิผลติภณัฑข์องดอยตุงมหีลากหลาย
ประเภท อาท ิผา้และพรมทอมอื ของตกแต่งบา้น เครื่องเคลอืบดนิเผา ผลติภณัฑก์ระดาษสา เสือ้ผา้ส าเรจ็รปูและของแฟชัน่ 
จากผลส าเรจ็ในการสรา้งงาน สรา้งรายไดอ้ย่างยัง่ยนืใหก้บัผูค้นในชมุชน เพื่อแกปั้ญหาความยากจน และการปลกูพชืเสพ
ตดิน้ี ท าใหส้ านกังานควบคมุยาเสพตดิและอาชญากรรมแห่งสหประชาชาต ิ (United Nations Office on Drug and Crime 
หรอื UNODC) มอบตราสญัญลกัษณ์ “UNODC” ตดิบนผลติภณัฑข์องโครงการพฒันาดอยตุงฯ เพื่อยนืยนัความส าเรจ็ในการ
แกปั้ญหาอย่างสนัตวิธิ ี จากแนวทางการพฒันาทางเลอืกเพื่อการด ารงชวีติทีย่ ัง่ยนื (Sustainable Alternative Livelihood 
Development – SALD) 
 อาจารยศ์ริกิุล กล่าวว่าวนัน้ีดอยตุงเป็นแบรนดท์ีแ่ขง็แรงแลว้และไมไ่ดเ้ป็นองคก์รเอกชน ไม่ไดแ้ขง่ขนัอะไร
มากมายแลว้เหตุใดจะตอ้ง “สรา้งแบรนดอ์ย่างมรีะบบ กเ็พราะว่า “ชื่อเสยีง” ตอ้งไดร้บัการปกป้องรกัษาและสบืทอดอย่าง
ยัง่ยนื ทุกวนัน้ีรา้นดอยตุงมภีาระกจิมากขึน้  มบีุคลากรเป็นรอ้ย  ขยายการลงทุนในต่างประเทศ จ าเป็นตอ้งมกีารพฒันา
ระบบใหส้ามารถบรหิารจดัการโครงการแบบ Sustainable Development ดอยตุงจงึมกีารเตบิโตและพฒันาอยู่อย่างต่อเนื่อง 
จงึเป็นการยากทีจ่ะปล่อยใหม้กีารเจรญิเตบิโตอย่างไมม่รีะบบ จ าเป็นทีจ่ะตอ้งมกีารน าเอาเครื่องมอืมาบรหิาร “ชื่อเสยีง” 
เพราะทุกวนัน้ีดอยตุงมชีื่อเสยีงอนัส าคญัสงูสดุ คอื ชื่อเสยีงทีไ่ดม้าจากเจตนารมณ์ของสมเดจ็ย่าซึง่ทุกคนต่างกม็หีน้าทีส่บื
สานเจตนารมณ์ใหเ้ป็นทีป่ระจกัษ์ต่อคนทัง้โลก 
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 ดงันัน้ในกระบวนการสรา้งแบรนด ์ (กระบวนการบรหิารชื่อเสยีง) ของดอยตุง เป็นกรณีทีไ่ม่เหมอืนใคร เพราะมี
ตน้ทุนทีส่มบรูณ์พรอ้ม คอื “ความเชื่อ-ความศรทัธา” ของคนในองคก์ร ซงึถา้ทุกคนรกัและทุม่เทใหก้บัองคก์ร ทุกคนกพ็รอ้ม
ทีจ่ะเปลีย่นแปลง  ดอยตุงจงึเป็นตน้แบบของการสรา้งแบรนดแ์ห่งความพอเพยีง  เพราะมาจนถงึวนัน้ี  ดอยตุงเป็นแบรนดท์ี่
ท ามาแลว้ทุกอย่าง    ท าอย่างมเีหตุผล  ท าอย่างประมาณตนและมภีูมคิุม้กนั 
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