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Chief Marketing Officer  บริษทั มารเ์กต็ต้ิงไดออ็กไซด ์จ ากดั 

 ในหนงัสอืการตลาดยุคสรา้งสรรค ์4.0 ทีผ่มไดอ้่านในตอนทา้ยๆของหนงัสอืทีอ่าจารยม์านิตย ์ รตันสวุรรณ ไดพ้ดู
ถงึการสรา้งองคก์รใหป้ระสบความส าเรจ็ เป็นยทุธศาสตรใ์นการตลาดยุคจติปัญญา 4.0 เพื่อสรา้งแบรนดท์ีย่ ัง่ยนืตลอดกาล  
คอื การประยุกตใ์ชห้ลกัธรรมในแนวคดิพุทธปัญญา การใชก้เิลสและควบคมุจติารมณ์โดยยดึหลกัธรรม  ผสมกบัหลกัการฝึก
ปฏบิตัสิมาธใิหเ้ขา้ถงึจติใจอยู่อย่างสม ่าเสมอทัง้องคก์ร ผูบ้รหิาร ทมีงาน สนิคา้และแบรนดท์ีต่อ้งการใหเ้ป็นแบรนดเ์ป่ียม
บารม ี องคก์รเป่ียมบารมเีพื่อความยัง่ยนืในวงการธุรกจิ อยู่ในใจผูบ้รโิภคและมหาชนตลอดไป  กล่าวคอื แบรนดท์ีม่คีนรกั  
ชื่นชมและศรทัธา  มพีลงั มคีวามเชื่อมัน่เป็นผูน้ าในความคดิในการกระท าเป็นผูน้ าในสงัคม ในธุรกจิวงการใดวงการหนึ่ง มี
ความสามารถ มผีลงานเป็นทีป่ระจกัษช์ดั มกีารด าเนินธุรกจิทีเ่ป็นตน้แบบแห่งคุณงามความดมีคีวามเสมอตน้เสมอปลาย
ตลอดเวลาทีด่ าเนินธุรกจิ ซึง่คุณลกัษณะขององคก์ร ผูบ้รหิารและทมีงานรวมถงึแบรนดเ์ป่ียมบารมคีวรมลีกัษณะดงัต่อไปนี้ 

1. ตอ้งเป็นองคก์รแห่งการเสยีสละ  รูจ้กัการให ้ เป็นผูน้ าในการสรา้งทานบารม ี สรา้งกศุล สงเคราะหแ์บง่ปันและคนื
ก าไรสูส่งัคม (Sacrifice) 

2. ตอ้งเป็นองคก์รสะอาดบรสิทุธิ ์ งดงามดว้ยศลีบารม ีละเวน้จากบาปทัง้กาย วาจาใจมจีรยิธรรมในการด าเนินธุรกจิมี
ความละอายและเกรงกลวัต่อบาป (Pure Mind & Body) 

3. ตอ้งเป็นองคก์รทีฝั่กใฝ่คน้ควา้ ศกึษาวเิคราะหด์ว้ยตนเอง แสวงหาสจัธรรม มุ่งปรบัปรงุแกไ้ของคก์รอยู่เสมอ (Self-
Mastery Improvement) 

4. ตอ้งเป็นองคก์รทีส่ว่างดว้ยปัญญา รูแ้จง้ในหลกัธรรม รูคุ้ณค่าชวีติและทีม่าทีไ่ปของชวีติ วฏัจกัรของชวีติ เขา้ใจใน
หลกัของสมัมาทฐิแิละกฎแหง่กรรม (Wisdom & Value of Life) 

5. ตอ้งเป็นองคก์รทีม่คีวามมานะบากบัน่  มคีวามขยนัหมัน่เพยีร มุมานะพยายาม เพิม่ความเป็นเลศิอยู่อย่างเสมอ 
(Perseverance) 

6. ตอ้งเป็นองคก์รทีม่คีวามอดทน  อดกลัน้เป็นเลศิ (Patience & Tolerance) 
7. ตอ้งเป็นองคก์รทีร่กัษาสจัจะ  ยดึถอืความซื่อตรงยิง่ชวีติ (Honesty) 
8. ตอ้งเป็นองคก์รทีม่ปีณิธานแน่วแน่เดด็เดีย่ว  มุ่งมัน่ในสิง่ดงีามในชวีติและปรารถนาความเป็นเลศิ (Determination) 
9. ตอ้งเป็นองคก์รทีม่ใีจเมตตา กรุณา เอือ้เฟ้ือเผื่อแผ่ เหน็อกเหน็ใจผูอ้ื่นมคีวามเสมอตน้เสมอปลาย 

(Compassionate)  
10. ตอ้งเป็นองคก์รทีม่ใีจอุเบกขา จติใจหนกัแน่น ปราศจากอคต ิรกัความยตุธิรรม มคีวามเทีย่งธรรม  ใหค้วามเสมอ

ภาค เคารพสทิธแิละเสรภีาพในความเป็นมนุษยข์องทุกคน (Justice & Fairness) 
      องคก์รทีป่ฏบิตัเิช่นนี้ได ้ จงึตอ้งใชเ้วลาสัง่สมคุณงามความด ี ก่อตวัมาเป็นระยะเวลาหนึ่งจงึจะเป็นแบรนดแ์หง่คุณงาม
ความดหีรอืแบรนดค์ุณธรรมใหเ้ป็นทีโ่จษจนักนัในยุคทีแ่ก่งแยง่ชงิดชีงิเด่นกนัอย่างทุกวนัน้ี โลกเราทุกวนัน้ีแสวงหาองคก์ร
ในลกัษณะเช่นน้ีมาก  หากมอีงคก์รเหล่านี้มากๆ และน ามาใชใ้นทางทีด่กีจ็ะกลายเป็นพลงัมหาศาล  เสกมนุษยใ์หก้ลายเป็น
มหาเศรษฐ ี เสกแบรนดใ์หม่ใหก้ลายเป็นสนิคา้พลกิประวตัศิาสตรใ์นวงการถา้หากองคก์ร  ถา้ใชใ้นทางทีด่ ีในทางกุศลจติ  มี
สมัมาทฐิ ิ  ท าดอียูต่ลอด  กด็เูหมอืนว่าจะมเีทพประจ าตวัคอยช่วยเหลอืประคบัประคองใหธุ้รกจินัน้บรหิารไปโดยตลอดรอด
ฝัง่  หากผูบ้รหิารและสาธารณชนต่างเหน็พอ้งตอ้งกนัถงึการทีอ่งคก์รทัง้หลายเป่ียมไปดว้ยคุณธรรมแลว้ โลกคงจะน่าอยู่ขึน้
อกีมากมาย 
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      กลบักนัถา้ใชใ้นทางทีช่ ัว่  ในทางทจุรติ เรยีกว่า “กเิลส” หรอืทางมจิฉาทฐิ ิ(ซึง่ถอืว่าท าง่ายมาก) ซึง่อาจจะท าใหร้ ่ารวย
โดยฉบัพลนัแต่ในระยะสดุทา้ยกห็นีกฏแห่งกรรมไปไม่พน้  หลายๆคนยงัวนเวยีนและตดิกบัค าวา่ “ท าชัว่ไดด้”ี ทีป่รากฏให้
เหน็ในสงัคมมากมาย เช่น สนิคา้ทีห่ลอกลวงประชาชน  ธุรกจิทีฉ้่อฉล อย่างกรณี “ยฟัูน” สดุทา้ยกห็นีไม่พน้กฏแห่งกรรม 
และลกึๆในใจของคนทีท่ าชัว่ไดด้เีหล่าน้ีกเ็ตม็เป่ียมไปดว้ยความหวาดระแวง  หวัน่ภยัเหมอืนววัสนัหลงัหวะ  เกรงวา่สกัวนั
หนึ่งสงัคมจะรูค้วามจรงิ  หาความสงบทางใจทีจ่ะพฒันาธุรกจิต่อไปไม่ไดเ้ลยแมแ้ต่น้อยและทา้ยที่สดุองคก์รเหล่านี้กจ็ะไปไม่
รอด จะมแีต่เสยีงก่นด่าแชง่ชกัหกักระดกูกนัอยู่ร ่าไป  ไม่สามารถรกัษาความยิง่ใหญ่ของตนเอาไวไ้ด้  ไม่วา่จะอยูม่านาน
เท่าไรกต็ามจะตอ้งรบัเคราะหก์รรมในทีส่ดุ  ซึง่ในเมอืงไทยมใีหเ้หน็กนัอยู่ดาษดื่นทัว่ไป 
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