
บทที่ 2 การจัดองค์การเพือ่การผลติ 

 การจัดองค์การเป็นหน้าที่ทางการจัดการ
ที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดโครงสร้างองค์การที่
เหมาะสมซ่ึงจะช่วยให้องค์การสามารถบรรลุ
ถงึเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ทีก่ าหนดไว้ได้ 



กระบวนการจัดองค์การ 

• การทบทวนเป้าหมาย วตัถุประสงค์ และแผนงานขององค์การ 

• การก าหนดงานหรือกจิกรรมทีจ่ าเป็นจะต้องท า 

• การแบ่งงานหรือกจิกรรมต่าง ๆ ออกเป็นกลุ่ม ๆ หรือเรียกอกี
อย่างหน่ึงว่าการจดัแผนกงาน  

• การมอบหมายงาน อ านาจหน้าที่ และความรับผดิชอบ  
• การก าหนดโครงสร้างองค์การ  



การจัดแผนกงานตามหน้าที ่
 

ผู้จัดการ 

แผนก 
ออกแบบ 

แผนก 
จัดซ้ือ 

แผนก 
ผลติ 

แผนก 
ตลาด 

ออกแบบ
ผลติภัณฑ์ 

ออกแบบ 
บรรจุภัณฑ์ 

จัดซ้ือวตัถุดบิ 

จัดซ้ือโสหุ้ย 
การผลติ 

คลงัสินค้า 

โรงงานผลติ 

โฆษณา 

ส่งเสริมการขาย 



การจัดแผนกงานตามพืน้ที ่ 

ผู้จัดการท่ัวไป 

เขตภาคกลาง 
เขตภาค
อสีาน 

เขตภาคเหนือ 

งานขาย 

งานธุรการ 

งานขาย 

งานธุรการ 

งานขาย 

งานธุรการ 

งานการเงิน งานการเงนิ งานการเงนิ 



การจัดแผนกงานตามผลติภัณฑ์ 

ผู้จัดการทัว่ไป 

แผนก
เส้ือผ้า 

แผนกเคร่ืองหนัง แผนกเคร่ืองส าอาง 

การตลาด 

การจัดซ้ือ 

การตลาด 

การจัดซ้ือ 

การตลาด 

การจัดซ้ือ 



การจดัแผนกงานตามลูกค้า  
ครูใหญ่ 

แผนกอนุบาล แผนกประถม แผนกมัธยม 

งานบัญชีการเงิน 

งานบุคคล 

งานบัญชีการเงิน 

งานบุคคล 

งานบัญชีการเงิน 

งานบุคคล 

งานประกนัคุณภาพ งานประกนัคุณภาพ งานประกนัคุณภาพ 



การจัดแผนกงานแบบผสม 
ผู้จัดการทัว่ไป 

ฝ่ายขาย ฝ่ายผลติ ฝ่ายบริหาร 

กรุงเทพ / 
ปริมณฑล 

ต่างจังหวดั 

โซดา 

น า้ดืม่ 

บุคลากร 

บัญชีการเงนิ 

วจิัยและพฒันา 



ขนาดของการควบคุม (Span of Control) 
ประธานบริษทั 

ประธานบริษทั 



โครงสร้างองค์การแบบงานหลกั 

ผู้จัดการทั่วไป 

แผนกขาย แผนกบุคคล 

เจา้หนา้ท่ีงานขาย 
 

เจา้หนา้ท่ีงานบุคคล 
 

แผนกบัญชี 

เจา้หนา้ท่ีงานบญัชี 



โครงสร้างองค์การแบบสายงานหลกัและสายงานทีป่รึกษา 

ผู้จัดการใหญ่ 

ผูจ้ดัการฝ่ายผลิต ผูจ้ดัการฝ่ายตลาด 

 
 
 
 
 
 
 

ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี 
 
 
 
 
 
 
 

ผูจ้ดัการฝ่ายบุคคล 

ท่ีปรึกษาฝ่ายกฎหมาย ท่ีปรึกษาฝ่ายวจิยั 

พนกังาน พนกังาน พนกังาน พนกังาน 

สายงานหลกั สายงานท่ีปรึกษา 



โครงสร้างองค์การแบบเมตริกซ์ 

หัวหน้าโครงการ 1 
 

หัวหน้าโครงการ 2 

แผนก D แผนก A แผนก B 

ผู้จัดการใหญ่ 

แผนก C 

1A
 

a 

2A 

1B 

2B 
 

1C 

2C 

1D 

2D 
 

หัวหน้าโครงการ 3 3A 3B 
 

 
 

3C 3D 
 

  ภาระงานโครงการ 

  ภาระงานตามปกติ 



แผนภูมอิงค์การ  
   

ผู้จดัการ 

 
แผนก 
ผลติ 

 
แผนก

การตลาด 

 
แผนก 

บัญชีการเงนิ 

 
จดัซ้ือ 

 
โรงงาน 

 
การขาย 

 
การโฆษณา 

 
บญัชี 

 
การเงิน 

วิจยั 

โรงงาน 

จดัซ้ือ 

แผนกการตลาด 

ผูจ้ดัการ 

แผนกบญัชีการเงิน แผนกผลิต 

บญัชี 

การเงิน 

ตรวจสอบ 
โฆษณา 

ขาย 

แผนก 
ผลติ 

แผนก
การตลาด 

แผนก 
บัญชีการเงิน 

จดัซ้ือ 

โรงงาน 

การขาย 

การโฆษณา 

บัญชี 

การเงนิ 

ผู้จัดการ 


